صفر- 500- 600- 700- 800- 900- 1000- 1100- 1200» والتک 


دولی لیبیا 
وزارة التعليم العالي والبحت العلمي 
الجامعت المطتوحة 


فسوی الاد ارد 


امتحان مادة : السلوڪ النظيمي 


أجب عن أربعت أسئلت فقط مما يأتي : 


. الجماعہ‎ ٠ 


ه القفبادة . 


ب . قارن بين القاند والمدير. 


دولہ لیبیا 
وزارة التعليو العالي والبحت العلمي 
الجامعي الممتوحہ 


فقسو الاداره 


التسويق الدولي 
JEHRA‏ إ1 | 


امحان ماده : 
اط ا 1 اا 
جب ڪن آريعت استنة هقط مما ياتي : 


س 1 : أ١‏ . عرف التسويق الدولي . 


أ . تكلم باختصار عن المروف الأساسين بين التسويق المحلي والتسويق الدولي . 


ف أذكر الاأهداف الشائعر لسياسات التسعبر » وتكلمر عن إحداها بالتعصيل . 


س 3 : أ . تكلر عن الآثار التسويفين للتكتل الاقتصادي . 


ب۔ ما المقصود بالسياسات » وما هي اهمينها قي التسويق الدولى ؟ 


س 4 ١‏ أ . ما هي المعايير والمواصطات التي ينبغي أن تتوفر في الغلاف المتاسب من وجه نظر المستهلڪ. 


ب. ما المقصود بالوكلاء في التجارة الدوليب ؟ 


مع خالص تمنياتنا للجميع بالنوفيق والنجاح 


دو لیة(1509000]) واد 


ر 


دولة لببيا 
وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 
الجامعة المفتوحة 
قسم الادارة 


أجب عن أريعة أسئلة قوط :- 

السوؤال الاول: عرف ادارة الافراد؟ ثم أذكر الأثار التي أحدثها مدخل النظم في مجال ادارة 
الافراد؟ 

السؤال الثاني: تكلم عن العوامل التي تعتمد عليها عملية الاختيار والتعيين كاساس 


لإختيار الأفراد العاملين؟ 


لسوال الثالث: ما المقصود بتحديد ١د‏ حتباجات التدريبية؟ وما هي الخظوات التي یجب 


السؤال الرابع: وضح مفهوم تقييم أداء العاملين؟ وماهي الأهداف الأساسية التي تسعى 


وظيفة تقييم أداء العاملين لتحقيقها داخل منظمات الأعمال؟ 


السوال الخامس: ماالمقصود بالسلامة المهنية للعاملين؟ وماهي أنواع المخاطر المهنيه 


التى تلحق ضررا بالافراد العاملين؟ 


ا2 ف 4 ء بالتو ية ۱ جميع 


5 
وا 4 ۹ 
ار اسسا ر 


| ۔ بتطلاب الادراڪک مجموعي من ١د‏ 


أذ یک الع اما 
ا .> بے مسر > س 


۱ . اد ڪر السا لبب العادرة علی نمال ا معاومہ النعبير ¢ 


ن 


عں مکونات عمملبي الانصال بالتمصبل : 


صد حطر | لط 


.ل 


ضده (6)(0 |[ ) دینار 


20 40 80 160)» المطلوب حساب كميه 


وزارة التعليم العالي والبحت العلمي 
الجامعب الممتوحر 
قسي الاداره 
امتحان مادة : الادارد الدولیہ 


] 4| 


أجب عن أربعة أسئلة فقط مما يأتي ؛ 


أ . ما المقصور بالادارة الدوليت ؟ 


ب. ما هي اهي الشروط التي ينبغي ان تتوفر لكي نعطي شرك ما الصمصم الدوليب 3 


س 3 : أ . كيف تختاف الأسس العام لادارة الأفراد في البيئت الدوليت عتها في البينت المحليت ؟ 
ب. يعتبر تصميم السلعت أحد المتغيرات الرئيسية التي تركز عليها وظيط التسويق الدولي في 


الشركات الدوليي » ناقش اهميي هذا المتعغير . 


س 4 : ١‏ . أذكر اهم العوامل التي تؤتثر في الكيميم التي يتم بها اختيار وتطوير الهياكل الاد اريہ 
التنظيمين لتلانم الطبيعم الدوليب . 


ب. هل تختلف مواصطات المدير الدولي عنها في المدير المحلي ؟ وكيف ؟ 


س 5 : أ. ما هي المكونات الرئيسين لأآي نظام رقابت متكامل ؟ 


لاء ڪکبصف تؤتر البيسب علی درجي ڪکھاءد الاداره ٩‏ 


؟)(JURAN)‌jٳi‎ 


ر ص 


دولہ لیبیا 
وزارة التعليم العالي والبحت العلمي 
الجامعر المطتوحي 
قسر الادارة 


امتحان مادة : الادارة الاستراتیجیہ 
: 


ا لا تطعا احا فا 


اجب عن اربعم استلم فقط مما ياني : 


س 1 : عرف ما يلي : 


| تحدت بإایجار عن المكوتات الاساسيي للاداره الاستراتیجيیہ 


ب. من المسؤول عن القيام بالادارة الاستراتيجيت داخل المنظمات ؟ 


س 3 : أ. ما هي الأساليب التي يمكن للادارة العليا أن تستخدمها للتقليل من مقاومت التغيير ؟ 


. و3 ےا ر کنا تخ ات الضين ته بلا‎ ٤ ۱ تخ ا قن بالبينت العام لا‎ a EE 


قضيب التغيبر من القَضايا المهمنٰ للمتظمات الي تحاول اجراء تعدیل او تغيیر شامل في توجهانها 


وأنشطتها » ويرى ( كيرت لوين "سه1 ) أن آي تغيير ا بد أن يمر بمراحل اساسيم › إشرح ذلك . 


یذکر بورتر ۲٤ا۲ه۴‏ ان هتاك ثلاثت أنواع من المزايا التنافسيى التي يمكن استخدامها لمواجهہ 


مع خالص تمتياتنا للجميع بالنوفيق والنجاح 
ج 4 جميع د 


۰ i. 


J‏ ` 9 ر ا س 


00 


